GUIA DE USO E PROCEDIMENTOS - GUP

ARPEN

Data Data .
Processo Plataforma L L Versao
Criagéo Revisao

MANUAL DE USO ARPEN 19/08/2024 17/12/2024 1.2




APRESENTACAO

Esta versdo de Guia de Uso e Procedimentos (GUP) é especifica para a orientagbes sobre o
Convénio ARPEN.

1. O CADASTRO

Para ser cadastrado na respectiva plataforma deverd ser encaminhado para suporte-
ti@defensoria.ms.def.br um e-mail com o titulo "Acesso ARPEN " e no corpo do e-mail preencher os

seguintes dados : nome do defensor, data de nascimento, comarca de atuacado, vara/lotacédo, e-mail e
telefone.
Ao ser validado o cadastrado junto a plataforma, recebera um e-mail confirmando o cadastro e podera

ser feito 0 acesso ao sistema.




2. OACESSO

Ao acessar, selecione a op¢ao ICP Brasil. O assinador seré carregado e o acesso sera efetuado por
meio de Certificado Digital, que devera atender os padrées da ICP-Brasil, na modalidade e-CPF tipo A3.

WEVIL

MenuIdRC Meu-IdRC IdRC Portal de Assingtura frente de Caixa

Bem vindo!

Escolha a forma de realizar o Login.

Enfrar com identificacdo
do Regisiro Civil

Enirar com cerlificado
digital ICP-Brasil

Enfrar com gov.br

Ira carregar os dados do certificado digital, em seguida clique no botdo OK.

MARCELO ROBERTO MUCCILLO

Autenticagcdo com certificado ICP-
Brasil

Por favor, selecione seu certificado ICP-Brasil.

Emissor

AC SAFEWEB RFB v5
Data de validade

27/09/2026 14:19:27
Tipo

A3

Selecione um cerfificado ICP-8rasil.




Em seguida, insira a senha do token.

& Logon do Token

SafeNet Authentication Client

Introduza a PIN do token

Nome do Token: DEFENSORIA

PIN do token! I

Idioma atual:




3. INSTALANDO EXTENSAO (CHROME)

Caso seja 0 primeiro acesso ao sistema pelo computador, serd necessario a instalacao da extenséo
do sistema junto ao navegador Google Chrome. Sera exibido a mensagem abaixo: “Instalar”, em
seguida sera encaminhado para uma nova instrucao.

I (-

Parece que a extens@o para assinatura digital nédo
estd instalada

Por favor, faga o download através do link abaixo:

Selecione um cerfificado ICP-Brasil.

Clique em “ Usar no Chrome”

@ Assinatura Digital no Navegador

2,1% (39 notas)

Extensdo Ferramentas para desenvolvedores

BRyTecnologia

Assinatura Digital para navegadores




Em seguida adicione a extenséo, clicando em “ Adicionar extensao”

B Adicionar "Assinatura Digital no Navegador™?

Ele pode:
Ler e mudar seus dados em qualquer site

Comunicar-se com aplicativos nativos de colaboragao
Adicionar extensao @

Ap0s, autorize o uso no navegador, clicando em “ Autorizo”, conforme imagem abaixo e em seguida
acesse novamente o sistema.

BRyW cnologia
Pedido de Acesso

O site idrc.registrocivil.org.br solicita acesso aos seus certificados
digitais. Vocé autoriza?

Ndo autorizo




Selecione a opcdo CRC JUD e sera redirecidionado para a pagina do sistema.
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4. O SISTEMA

4.1 Menu C.R.C.

Ao acessar o sistema CRC JUD sera exibida a tela inicial onde é possivel acompanhar as
pendéncias relacionadas aos mandados judiciais e aos pedidos de segundas vias de certidbes
eletrbnicas.




¥ htips//siste. jud/indexctm X | 4 =s
€ @ hupsysistemaregistrocivilorg.br/crjud/index clr e Q resquisa "8 9 3 A
(R CRC-JUD

e

# Principal

m x

Nome | Principal | Sair
Mandados Eletronicos
£ Administragio

Q crc

Mandados Pendentes Mandados Cumpridos
0 0

Mandados Rejeitados
0

22 Via de Certidoes

Emissées Pendentes Certiddes Recebidas
0 0

No menu lateral esquerdo, clicando em “C.R.C.”, serdo apresentados os seguintes icones:

“Buscar na CRC”, “Pedido de Certidao”, “Certidoes Solicitadas”, “Enviar Mandado” e “Mandados
Enviados”.

% ntipsy/siste. jud/indexctm X | 4 = 8
€ 8y tema registrocivil.org.br/crejud/index.ci ¢ Q Pesquisc - )
(o CRC-JUD

A Principal

m x

Nome | Principal | Sair
Mandados Eletrénicos
& Administragio

Q crc

Mandados Pendentes Mandados Cumpridos
0 0

Mandados Rejeitados
0

SR 1 23 Via de Certiddes
| Enviar Mandad

Maddados Biviada Emissdes Pendentes Certiddes Recebidas

Através do mecanismo “Busca na CRC” poderao ser consultados os registros dos cartorios
de Registro Civil de Pessoas Naturais de todos os Estados integrados a Central de Informacg6es do

Registro Civil - CRC. Localizado o registro, é possivel solicitar a segunda via da certiddo no formato
eletrénico.




% hupsy/fsiste..judfindexctm 3 | 4

= x
€ @@ httpsy/sistema registrocivilorg.br/crojud/index.cimi#/central/buscaRegistros/824099 ¢ Q Pesquisar w8 9+ a0 =

CRC-JUD

Nome | Principal | Sair

ﬂ Principal
Busca de Registros *,
'ﬂ Administragao
Serdo no maximo 100 Registros de cada Tipo de Registro
Q@ crc
Registro de: N ; N .
Busca na CRC ® / de ©) Emancipagao ' Uniao Estavel
O c i igao de C (o] i

Pedido de Certidao O Obito | Transcrigao de Obito O Auséncia

Certidses Solicitadas Nimerodo Processa:| |

Enviar Mandado

Eslado:

Mandados Enviados Cidade: | ~

Cartorio: | |
Nome do Registrado
(Registrado, conjuge, falecido, interditado, etc.):

Nome do Genitor 1 |

Nome do Genitor 2: |

Data do Ocorride entre: ’—|e |—| (dd/mm/aaaa)

Data do Registro entre: ’—|e |—| (ddimm/aaaa)
Namero do Livro: ,7 (somente nimeros)
Numero da Folha: |: (somente nimeros)
Nimero do Registro:|  (somente nimeros)

Pesquisar Cancelar




4.2 Pedido de Certidao

Caso o registro ndo seja localizado por meio do mecanismo de busca, o magistrado podera solicitar
a certiddo por meio de “Pedido de Certiddo Manual”, localizado no menu “Pedido de Certidao”, hipotese
em que devera incluir os dados manualmente no formulario a fim de que o cartério consiga localizar o
registro. Neste caso, sugerimos que o magistrado forneca a maior quantidade possivel de informacdes.

$ httpsy/fsistejudfindexcim X | 4 = =1

“B 9 4 A O

€ Ca

Ttips://sistema.registrocivil.org br/crcjud/index.cim#/pedido/pedido2aViaFormulario/ 173157

m =

¢ Q Pesquisar

CRC-JUD

Nome | Principal | Sair

Pedido de 2? Via de Certidao Manual

Registro de: @ pagcimento () Transcrigho de Nascimento
O casamento O Transcrigio de Casamento
e o O Oite O Transcrigao de Obito
Numero do Processo: |—|
serlidse vam:| ]
Solicitadas Estado: |:
Cidade: | ~
v iandad Cartorio: |~
Nome do Registrado: |
Nome do Genitor 1: |

Certic

Nome do Genitor 2: |
Data do Ocorrido: | | (dd/mm/aaaa)
Data do Registro: |:| (dd/mm/aaaa)

Numero do Livro: (somente nameros)
Numero da Folha: (somente nameros)

Nimero do Registro: (somente numeros)
Matricula do Registrado: |

(somente nimeros)
Observagbes:

0 caracteres de 2000
Solicitar 2* Via de certiddo




4.3 Certiddes Solicitadas

Nesta tela é possivel localizar os pedidos de certiddo enviados aos cartérios de Registro Civil de
Pessoas Naturais, inserindo dados como “Processo”, “Data Solicitacao” e/ou “Data Emissao” e, visando

maior precisdo na busca, utilizando o filtro referente ao “Status” do pedido (Pedidos Atendidos,
Rejeitados ou Ambos).

& httpsy/siste. jud/findexcim X | 4 = )

€ (0@ nhitpsy/sistema registrocivilorgbr/crejud/index.cim/ped € Q Pesquisar "B O 3 A O

dido/pedido2aViaPesquisarVisualizar/16031

m =

(e CRC-JUD

ﬂ Principal

Nome | Principal | Sair

Pesquisa de Certides Solicitadas Arquivadas
Q Administragdo

]
D CIREGE Processo:
Status: | Todas -
Data Solici entre: e

Data Emissao entre: | el (dd/mm/aaaa) Pesquisar

Enviar Mandado

Mandados Enviados




4.4 Enviar Mandado

No icone “Enviar Mandado”, deverao ser anexados os mandados judiciais em formato PDF e, ao
clicar na opcao “Enviar Documento”, a Central de Informagdes do Registro Civil - CRC assinara
digitalmente os arquivos e 0s enviara para os cartérios indicados para seu devido cumprimento.

x 22 1 s e o
< € ‘B e sistema.registrocivil.org.br/crcjud/index.cfm#/mandado/envioDocumentosVisualizar/977539 P E@E®>»QO m P L =

CRC-JUD Nome | Principal | Sair

# Principal o <
Mandados Eletronicos

7

£+ Administragio

& CrRC Formuldrio destinado ao envio para os Cartorios de Registro Civil das Pessoas is de para
Parte: | ]
Endereco eletrnico da Parte: | | (Cadastrar 0 email que 2 parte interessada ira receber a certid3o.)

Tipo: v] Processo: | |
Estado[ <] Cidsde[ ] Catoro[]
Documento arquivo i (Anexar o onico para i pelo Cartorio.)

Obsenashes

4.5 Mandados Enviados

Essa opcéo é utilizada para consulta dos mandados enviados. Para localizacéo, é possivel informar
dados como: Parte, Tipo (Divorcio, Retificacdo, Separacdo, entre outros), Status (Cumprido, Em
Andamento ou Arquivado), Numero do Processo e Data do envio.

S nttpsy/siste..judfindexctm X | = - x
€ | @ @ | https/ssistema.registrocivilorg.br/crejud/index.cim#/mandadosmandadosPesquisarVisualizar/410325 ¢ Q Pesquisar o B + A/ & =
(o4 {0 [¥])] Nome | Principal | Sair

ARPEN-5P

ﬂ Principal ) . )
Pesquisa de Mandados Eletronicos Enviados
ﬁ Administragao

Q cRcC Parte] T
Busca na CRC Status: Todos ~|  Processo: |
Data Envio entre: | | e (dd/mm/aaaa) Pesquisar

Pedido de Certidao

Certiddes Solicitadas

Enviar Mandado

Mandados Enviados




